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"Die bmd GmbH betrachtet eine Aufgabenstellung erst aus Kunden-
sicht. Dann wird nach Wegen im System gesucht. Wenn die Umsetzung
an Systemgrenzen fuhrt, werden sinnige Losungen und wertvolle Alter-
nativen angeboten.”

Michael Stoéhr, Director IT, Baumer GmbH

Die Albrecht Baumer GmbH & Co. KG ist seit 1946 ein fUhrender Hersteller
von Maschinen und Anlagen fur die Schaumstoffindustrie. Der Unterneh-
mens Schwerpunkt liegt auf Spezialmaschinen und Anlagen. In diesem
Bereich haben wir uns als mittelstandisches Unternehmen vom Pionier
zum weltweiten Marktfuhrer entwickelt.

Eigene Vertriebs- und Serviceniederlassungen gibt es in den USA, Japan
und China. Der Umsatz betrug im Schnitt der letzten Jahre etwa 45 Mio.
Euro, 85 % davon steuerte das Auslandgeschaft bei. Die Albrecht Baumer
GCmbH & Co. KG ist standig innovativ mit dem Industriezweig gewachsen.
Inzwischen sind weltweit mehr als 350 Mitarbeiter, vornehmlich in
Deutschland, mit der Entwicklung, Konstruktion und Fertigung einer
grof3en Produktpalette beschaftigt.

Mit der bmd GmbH arbeitet Baumer schon seit 1985. Herr Reinschmidt
(Grunder der bmd GmbH) holte damals die ersten 400 Ordner personlich
zur Archivierung auf Mikrofilm ab.

2014 machten wir uns auf die Suche nach einer Losung fur DMS. In der
Auswahl befanden sich zwei Softwarelésungen von jeweils zwei Dienstleis-
tern. Nach den insgesamt vier Prasentationen fiel die Entscheidung auf
Docuware und die bmd GmbH hat uns vor allem mit Bodenstandigkeit
und Kommunikation auf Augenhdhe Uberzeugt. Die EinfUhrung erfolgte
stufenweise. Bei einer durch uns bedingten Anderung des Ablaufplanes
erwies sich die brnd GmbH als duf3erst flexibel und hat weiterhin zuverlas-
sig die Umsetzung begleitet.

Nachdem Docuware lief, haben wir massiv digitalisiert. Wir lieBen Uber
1.000 Ordner und Akten mit Fibu- und Auftragsunterlagen einscannen.
Der Vorteil liegt auf der Hand: alles in einem Haus - Akten - Daten - Docu-
ware - weltweit.

Ab 2016 wurde ein ERP eingefuhrt und Mitte 2017 haben wir Docuware
bidirektional in die Oberflache integriert. Damit ist Docuware nahtlos
durch eine zertifizierte Schnittstelle in die Oberfl ache von Microsoft Dyna-
mics NAV eingebunden.

~Wir bekommen immer Rickmeldung, zeithnahe Losungen - auch an
Grenzen des Systems macht bmd noch nicht Schluss.”

Joshua Reinhard, IT Operations Manager,
Albrecht Baumer GmbH & Co. KG,
Asdorfer Straf3e 96-106, 57258 Freudenberg




